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Hintergrundinformation 
Sanofi Deutschland  

 
Forum Schilddrüse: Umfangreiches Informationsangebot für 
Patienten 
Seit 35 Jahren klärt das Forum Schilddrüse Patienten auf 
 
Schilddrüsenerkrankungen zählen zu den häufigsten Erkrankungen in Deutschland. 
Trotzdem sind verlässliche Informationen rar gesät. Im Jahr 1988 gegründet, legt das 
Forum Schilddrüse seit jeher Wert auf ärztlich kuratierte und einfach verständliche 
Informationen. Dabei bietet das Forum auch direkte Kontaktmöglichkeiten für Patienten: 
Über eine Hotline werden allgemeine Fragen zur Schilddrüse beantwortet. Zusätzlich und 
deutschlandweit einmalig ist alle zwei Wochen ein Schilddrüsenexperte per 
Telefonsprechstunde erreichbar. 
 
Erkrankungen der Schilddrüse sind häufig. Viele Menschen haben Probleme mit dem Organ, das 
lebenswichtige Hormone herstellt. Doch obwohl Ärzte die Schilddrüsenerkrankungen im Allgemeinen 
gut therapieren können, bleiben für Patienten noch viele Fragen offen. Die Komplexität der 
unterschiedlichen Schilddrüsenerkrankungen macht es nicht einfacher und führt häufig zu 
widersprüchlichen oder schwierig verständlichen Informationen. Dem möchte das 1988 von Sanofi 
gegründete Forum Schilddrüse mit seiner Aufklärungsarbeit über die Schilddrüse entgegenwirken. 
 
Das Forum informiert wissenschaftlich 
fundiert, aber dennoch leicht verständlich, 
über Aktuelles sowie Altbekanntes. Ob 
Ernährung, Schwangerschaft oder 
Medikation, auf der Website des Forum 
Schilddrüse finden Patienten sowohl 
ausführliche Artikel als auch ein Lexikon 
für das schnelle Nachschlagen und 
konkrete Antworten zu häufig gestellten 
Fragen. In regelmäßigen Abständen 
werden ebenso News auf dem Gebiet der 
Schilddrüse veröffentlicht. So können sich 
Patienten optimal auf ein Arztgespräch vorbereiten, ihre Erkrankung besser verstehen und den 
Alltag meistern. Viele Patienten kommen mit spezifischen Fragen zum Forum Schilddrüse. Nach 
einer Diagnose suchen sie Rat, um ihre Krankheit zu verstehen. Manchmal reichen ihnen die 
Informationen des behandelnden Arztes nicht aus. Sind größere Maßnahmen, wie zum Beispiel eine 
Operation, geplant, können sich Patienten beim Forum Schilddrüse über Alternativen oder die Vor- 
und Nachsorge informieren. Von 9 bis 13 Uhr beantworten geschulte Mitarbeiter am Servicetelefon 
Fragen und geben allgemeinen Rat zu Schilddrüsenerkrankungen. Alle zwei Wochen, dienstags 
zwischen 17 und 19 Uhr, sitzen Schilddrüsenexperten am Apparat. Sie sind Fachärzte und können 
auf die konkreten Fragestellungen der Patienten eingehen. 
 
Zusätzlich zum persönlichen Gespräch können Patienten, Apotheken, Arztpraxen und 
Krankenhäuser auch Informationsmaterial bestellen. Die Broschüren zu Themen rund um die 
Schilddrüse können telefonisch oder online kostenfrei bestellt werden. Ebenso gibt es die meisten 
Informationsmaterialien zum Download auf der Website. Unterschiedliche Lehreinrichtungen nutzen 
die Broschüren auch als Unterrichtsmaterial. Aufgrund der großen Nachfrage wurden einige 
Broschüren ins Türkische übersetzt. 

Forum Schilddrüse 
• Expertenbeirat: Sieben Fachärztinnen 

und -ärzte, eine Apothekerin 
• Infotelefon: 069 / 63803727, Mo–Fr, 9–13 Uhr 
• Ärztliche Telefonsprechstunden 14-tägig, 

dienstags, 17–19 Uhr 
• Umfangreiche Informationsplattform: 

www.forum-schilddruese.de  
• Broschürenbestellungen telefonisch oder online: 

www.forum-schilddruese.de/bestellcenter 

http://www.forum-schilddruese.de/
http://www.forum-schilddruese.de/bestellcenter
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Über Sanofi 
Wir sind ein innovatives globales Gesundheitsunternehmen mit einer einzigen Bestimmung: Wir 
erforschen die Wunder der Wissenschaft, um das Leben der Menschen zu verbessern. Unser Team 
setzt sich in mehr als 100 Ländern dafür ein, die medizinische Praxis zu verändern und damit das 
Unmögliche möglich zu machen. Wir bieten weltweit Millionen von Menschen lebensrettende 
Impfstoffe und Behandlungsoptionen an, die das Potential haben, das Leben zu verbessern. Dabei 
stellen wir Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung in den Mittelpunkt unseres Handelns.  
Sanofi ist an den Börsen EURONEXT: SAN und NASDAQ: SNY gelistet. 
 
Kontakt 
Martina Wolters | presse@sanofi.com 
Daniel Schwind | +49 (69) 61 998-24 | daniel.schwind@dkcommunications.de 
Dirk Fischer | +49 (69) 61 998-21 | dirk.fischer@dkcommunications.de 
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Sie erhalten diese Pressemitteilung durch Dorothea Küsters Life Science Communications GmbH, Falkstraße 5, 60487 
Frankfurt am Main im Auftrag der Sanofi Aventis Deutschland GmbH. Wenn Sie keine weiteren Pressemitteilungen zu diesem 
Thema empfangen möchten, antworten Sie bitte auf diese Mail und ergänzen Sie im Betreff “Abmeldung”. Weitere 
Informationen zum Datenschutz finden Sie in den Datenschutzgrundsätzen von Dorothea Küsters Life Science 
Communications unter www.dkcommunications.de/datenschutzgrundsaetze 
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